
Qualität visualisieren
Reife bewerten

Entwicklung begreifen
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Warum haben wir den quiub® entwickelt?
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ISO- Normen
Branchen-
lösungen

Private 
Standards

Kunden-
anforderungen

ReferenzenHausnormen

Wie kann ich die 
Verantwortung im 
Unternehmen transparent 
aufteilen?

Wie schaffen wir eine 
transparente Bewertung unseres 
Managementsystems?

Was möchte denn 
der Kunde von uns?

Wie schaffe ich es,
dass alle gut 
zusammenarbeiten?

Wie bekomme ich einen 
Zusammenhang zwischen 
Qualität und Kosten?

Wie kann ich mein 
Managementsystem 
jederzeit monitoren?

Können wir wirklich 
die Reife einer 
Organisation an einem 
Zertifikat erkennen?

Welcher Lieferant ist denn 
eigentlich der richtige?

Wie können wir im Audit 
sehen, was wir gut 
gemacht haben?

Wie hat sich denn unsere 
Qualität in den letzten 
WŀƘǊŜƴ ǾŜǊōŜǎǎŜǊǘΨΚ
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Die Entstehung des quiub® als Reifeprozess
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±ƻƳ α²ǸǊŦŜƭȊǳŎƪŜǊƳƻŘŜƭƭάΧzu den 64 Elementen des quiub®

System & Entwicklung

R
e

ife
g

ra
d

e

© decura quiub gmbh



Die Kalibrierung ςŘŜǊ α{h[[ά- quiub
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Über Zielbildfragen, die das Management in 
einem einfachen Assessment beantworten 
kann, wird die Organisation in ihrer 
gewünschten Reife definiert. Hierdurch erhält 
man eine Reifekalibrierung. 

V Einfaches Assessment ohne großen Zeitaufwand
V Individuell für das Unternehmen anpassbar
V Transparenter Benchmark mit dem Zielbild 
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Die Struktur des quiub®
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V Einfache und logische Bedienung 
V Transparente Darstellung der Ergebnisse
V Workflowunterstützung im Assessment
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Die Bewertung von quiub® und Reifeebenen
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Jeder Quadrant steht für 
eine Schnittachse der 
beiden Hauptachsen. Um 
einen Reifegrad 
abzuschließen, müssen alle 
Würfel (quiublets) des 
Quadranten verifiziert, also 
erfüllt sein.

Funktion der Würfel:

Jeder Quadrant kann für 
sich entwickelt werden in 
Abhängigkeit von 
Ressourcen, 
Kundenanforderungen 
oder von Risiken.

Jeder Quadrant ist 
einzelnen 
Verantwortungsträgern 
oder Gruppen zuweisbar.
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Phase I ςPlanen
Á Ressourcen planen
Á Prozesse definieren
Á Umfeld einbeziehen
Á Risiken erkennen

Phase II ςQualifizieren
Á Bedarfe festlegen
ÁQualifikationen ermitteln
ÁQualifizieren
Á Transfer leisten 

Phase III ςKommunikation
Á Kommunikationswege definieren
Á Umfeld überwachen
Á Veränderungen erkennen
Á Partnerschaften entwickeln

Phase V ςMessen
Á Kriterien definieren
Á Systeme validieren
Á Kennzahlen festlegen
Á Regelkreise einhalten

Phase IV ςDokumentieren
Á Vorgaben schaffen
Á Risikobasiert selektieren
Á Rückverfolgen
Á Automatisieren

Phase VI ςAbsichern
ÁWissen sichern
Á Vergleichen
Á Risiken vermindern
Á Effizienz erreichen

quiublet   EI - 1

Externe Ressourcen / Innovation

Reifegrad I ςReaktives Dirigieren
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Umsetzungsrichtlinien im quiub® ςReifemessung
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Themenbereiche im Bereich Planung:
Á Ressourcen planen
Á Umfeld einbeziehen
Á Risiken erkennen
Á Prozesse definieren
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Umsetzungsrichtlinien im quiub® ςReifemessung
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Themenbereiche im Bereich Planung:
Á Ressourcen planen
Á Umfeld einbeziehen
Á Risiken erkennen
Á Prozesse definieren
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KnowHow Transfer im quiub®
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V Dokumentation der Abweichungen im quiub
V Auch Dokumentation der Erfüllung im quiub
V Anhänge (Auditdokumente) sind integrierbar
V Bilddokumentation direkt in die Datenbank
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Strukturierter Workflow im Bewertungsprozess
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V Einspielen aller Kontextänderungen durch DECURA
V Veränderungen werden direkt sichtbar
V Als Assessment oder als Audit- Tool einsetzbar

Noch zwei offene Anforderungen im quiublet (Reifegrad 2)

Anforderungen im quiublet erfüllt (Reifegrad 2)
Öffnen des nächsten Reifegrades

Anforderungsänderung im quiblet (Reifegrad 1) z.B. durch 
Normanpassung
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